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DE LA PEDAGOGIA A LA ANTROPOGOGIA: UN
RETO PARA LOS PROFESIONALES DE LA
EDUCACION”

Kenneth D. BENNE

Es bien merecido nuestro homenaje a Charles DeGarmo como uno de los
padres fundadores de nuestra sub-profesién en Norteamérica, la ensefianza de
educacion. Es importante que tratemos de situarnos dentro de la vision que el
mundo tenia de la sociedad y de la educacion, la cual motivé el trabajo de
DeGarmo y de sus colegas, en un momento en que la Norteamérica del siglo
XIX se lanzaba al siglo XX. Uno de mis argumentos del dia de hoy sera que la
situacién histérica radicalmente distinta que vivimos obliga a nuestra sub-
profesién a modificar, de manera casi drastica, su vision de su mision
educativa. No cabe duda de que el caracter distintivo del profesorado actual de
la educacién esta matizado con supuestos y aspiraciones establecidas por sus
padres fundadores. Una breve descripcion de la situacién histérica que ellos
vivieron nos puede ayudar a descubrir elementos de nuestro caracter
hereditario, que resultan apropiados o inapropiados para satisfacer las
necesidades educativas de nuestro tiempo y lugar.

A comienzos del presente siglo, los lideres educativos norteamericanos estaban
inmersos en la tendencia del optimismo liberal.  El crecimiento industrial y la

¥ Traducido de BENNE, Kenneth D. (1982). From Pedagogy to Anthropogogy: A
challenge to the education professoriate. Society of professors of education: Sixth
Annual DeGarmo Lecture - 1981.

Utilizo aqui la palabra “tendencia” en el sentido empleado por el cuerpo docente
interdisciplinario del Centro de Relaciones Humanas de la Universidad de Boston a
comienzos de la década de los afios sesenta, para ordenar y analizar diversos enfoques y
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explotacion relativamente libre de los recursos, tanto humanos como no
humanos, eran evidentes para todos y aprobados por la mayoria. Para el
optimista liberal, el crecimiento industrial era sefial incontrovertible de
progreso social; se consideraba que éste era inevitable y que continuaria
indefinidamente. Y los Estados Unidos de América eran ampliamente
reconocidos como el primer ejemplo de progreso de la tierra. Fue en 1890
cuando Andrew Carnegir publico un libro llamado Democracy Triumphant, un
himno de alabanza al progreso, estilo americano; un libro que, como Carl
Becker diria mas tarde, fue escrito sin miedo y sin investigacion.

El motor del cambio y del progreso parecia estar en una ingenuidad
tipicamente norteamericana -- una ingenuidad que encontr6 su mejor expresion
en el ahorro de trabajo, en las invenciones tecnolégicas y en la iniciativa de
capitalizar con base en las invenciones, transformandolas en nuevos productos
comerciables y en ganancias. Esta ingenuidad (o mas bien, estas ingenuidades -
-Veblen descubrié mas tarde una marcada diferencia entre la ingenuidad del
ingeniero y la del capitalista depredador) se pudo expresar libremente en
Norteamérica gracias a los recursos naturales con que contaba la nacion,
inigualables en ese entonces, y a una mano de obra barata, continuamente abas-
tecida por la inmigracién, aunque a menudo se le atribuyera mas a la ausencia
de restricciones gubernamentales y a una supuesta inexistencia de barreras
sociales rigidas y heredadas entre su gente. Los mas perspicaces intérpretes de
la cultura norteamericana opinaban que la investigacion cientifica constituia un
fundamento indispensable para continuar avanzando en la innovacién tecnolo-
gica. En la mente del comun de los norteamericanos nunca ha habido una
marcada diferenciacion entre “ciencia” y “tecnologia”. So6lo una pequefa
minoria se ha deleitado con lo que Sidney Lanier llamo6 la “poesia de la
ciencia”. Sin duda alguna, la visién de la ciencia como algo practico y pro-
gresivo facilito el ingreso y atrincheramiento de las ciencias en las

estrategias contemporaneas, relacionadas con la planeacion y la orientacion de los
cambios en la vida humana. Una "tendencia" es un conjunto orientador de actitudes
hacia los seres humanos y su mundo, menos cristalizado que una ideologia. De hecho,
muchas ideologias se pueden desarrollar a partir de una "tendencia" particular. Ademas
del optimismo liberal, el cuerpo docente identifico otras cinco "tendencias" destacables
en las respuestas contemporaneas al cambio social: la existencial, la terapedtica, la
profética revolucionaria, la neo-conservadora y la totalista.
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universidades norteamericanas, en contraste con las luchas escolasticas que se
dieron entre las ciencias advenedizas y las humanidades, ya tradicionales en las
universidades europeas, particularmente fuera de Alemania. La intima relacion
institucional entre ciencia y tecnologia, acelerada por la mobilizacién de la
comunidad intelectual durante dos guerras mundiales en el siglo XX, y durante
la guerra fria, ha confirmado la ideologia popular norteamericana. A finales del
siglo XIX, esta ideologia situ6 a la ciencia y la tecnologia en la posicion de
criadas serviciales y eficaces del progreso industrial y comercial, no sélo en las
artes bélicas sino también en la diseminacidn sin precedentes de productos de
consumo Yy de herramientas para el ahorro de mano de obra.

Desde el punto de vista humano, una sefial de progreso en la Norteamérica de
la década de 1890 y comienzos de 1900 que vivié DeGarmo fue el movimiento
acelerado hacia la oportunidad universal de educacion para nifios y jovenes. Si
se considera que escolaridad es sinénimo de educacion, ese movimiento fue
verdaderamente real. En casi todos los Estados y territorios de los Estados
Unidos existian distritos escolares para la educacion primaria de los nifios. Las
academias privadas contribuian con las escuelas secundarias financiadas
publicamente. Los lideres del movimiento universitario en favor de las becas
de tierras proclamaban no solo que los colegios de primaria y secundaria
deberian estar abiertos para todos los jovenes, sino que también la instruccion
escolar deberia estar a disposicion de todos los jovenes norteamericanos
interesados y deseosos de recibirla. La educacion, como la metalurgia y la
construccion de vias, era particularmente una industria de crecimiento.

A comienzos de este siglo, los norteamericanos pusieron gran esperanza en las
escuelas y en la ensefianza pulblica. Las escuelas y los maestros eran
respetados, incluso venerados, en especial por los padres de familia de la clase
trabajadora, y muy especialmente por aquellos que habian emigrado
recientemente a nuestro pais. Porque era a través de la educacion que sus hijos
habrian de encontrar el camino para defenderse en la corriente de competencia
de la vida norteamericana, y un estatus cuyo mejor simbolo era un empleo con
mejor paga y mas comodidades que las que sus padres habian podido conseguir
y disfrutar. El estereotipo popular del maestro era en realidad ambivalente,
como lo afirmaria més tarde Willard Waller, el primer y tal vez mas grande
soci6logo de la educacién en Norteamérica. Por un lado, los profesores eran
puestos sobre un pedestal como los benefactores que introducian a los jovenes
idolatrados --la gente joven siempre es idolatrada en una sociedad orientada



186

Informatica Educativa, 8 (3), 1995

hacia el progreso-- al “estilo de vida norteamericano”, al alfabetismo y al mer-
cado laboral. Por otro lado, los maestros eran considerados proveedores del
aprendizaje de texto poco practicos, “marmotas escolares” incapaces de
triunfar en la dura y dificil competencia de la vida “real”, mejor tipificada por
el comercio y la industria. (Algunos estudiantes de historia de la mujer han
relacionado este estereotipo ambivalente de los maestros, predominantemente
mujeres, con el estereotipo sexual de las mujeres y los hombres en nuestra
sociedad, con la segregacion de la lactancia como apropiada para el rol de la
mujer, y de la agresién como apropiada para el rol del hombre)."

Los lideres educativos como DeGarmo estaban ansiosos de que los
trabajadores de la educacion se convirtieran en un gremio con una profesion
aprendida y no en una “procesion de ensefianza” de chusma, término que
William Bagley aplico a la vocacion de la ensefianza en Estados Unidos unos
afios después. La profesionalizacion de la educacién requeria un liderazgo
dentro de las universidades que creara y transmitiera el conocimiento
distintivo, culto y refinado que exige la educacion de los miembros de
cualquier profesion estudiada. EI conocimiento distintivo, como a menudo se le
decia entonces en las universidades y las escuelas normales, era la pedagogia.
Para mantenerse con la escuela progresista del Zeitgeist de la época, para que
este conocimiento profesional fuera valido y confiable, se debia basar en la
continua investigacion hecha segun el método cientifico. Fue justamente dentro
de ese espiritu de la época que la Sociedad Nacional de Herbart se convirtié en
la Sociedad Nacional para el Estudio Cientifico de la Educacion, tan sélo diez
afios después de su creacién en 1892.

Los docentes de la educacion en Norteamérica se concibieron, pues, en un
ambiente optimista liberal, en un espiritu de devocion por el progreso social,
cuyo primer indicador fue el crecimiento econdmico, por la marcha ascendente
de la ciencia y la tecnologia, nunca claramente diferenciadas en la mente del
norteamericano comun, por la profesionalizacion de la ensefianza en las
escuelas publicas mediante la mejor formacién de los docentes, y por la

Ver por ejemplo Elise Boulding, “The Learning Stance and the Experience Worlds of
Women” en Grace Healy y Warren Ziegler (Eds.), The Learning Stance, Syracuse
Research Corporation, 1979.
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aplicacion de una pedagogia cada vez mas basada en la investigacion. En la
conferencia del afio pasado titulada Now is the Time to Advance Pedagogical
Education, el Profesor Smith reafirmé estas devociones originales. Estoy
convencido de que su consejo es mas apropiado para los docentes de la
educacion de 1900 que para los de 1981.F Las observaciones que haré
pretenden aclarar y justificar esta conviccion.

La década en la que los padres fundadores de nuestra sub-profesion sentaron
las bases de la misma no fue, por supuesto, el periodo de progreso social puro
gue muchos de los optimistas liberales vieron prosperar a su alrededor. Fue una
década en la que una Norteamérica nacionalista flexionaba sus musculos
imperalistas en la Guerra Espafiola Americana. La gran depresion, o panico de
1893, habia disminuido el crecimiento industrial y comercial en forma
alarmante. Fue la década en que los trabajadores de Pullman se declararon en
huelga y derramaron sangre en el pueblo de la compafiia paternalista modelo
de George Pullman. A comienzos de la década de 1900 se organizé un
sindicato de maestros en Chicago. Los populistas agrarios emprendian su
infructuosa protesta contra el poder creciente de los intereses financieros en las
regiones predominantemente agricolas de nuestro pais. Las leyes de Jim Crow
que legitimizaban un sistema de castas raciales se promulgaban en el sur.
Nuestros recursos naturales, renovables y no renovables, se desperdiciaban
profusamente. Para los optimistas liberales, estas eran manchas evanescentes
de un sistema solido de progreso mas que presagios de futuros retos mas
sustanciales para dicho sistema. De alguna manera la educacion universal,
combinada con una tecnologia en constante progreso, lavaria las manchas y
garantizaria el avance del crecimiento y el progreso de Norteamérica.

No es mi intencion desconocer irrespetuosamente el trabajo del Profesor Smith en el
mejoramiento de la educacion de los docentes. Me parece sano e incontrovertible el
énfasis de su conferencia y de la monografia, de la cual €l es el principal autor (B.
Othanel Smith, en colaboracion con Silverman, Borg y Fry, A Design for a School og
Pedagogy, Washington D.C.: Ministerio de Educacién de E.E.U.U., 1980), en la
pedagogia como estudio clinico y en las implicaciones que este reconocimiento tiene
para la formacion de docentes y la investigacion pedagdgica y su utilizacién en la
practica. Lo que no puedo hallar en su trabajo es el reconocimiento de la mision
radicalmente alterada de la educaciébn en 1980 y la radical reorientacion
correspondiente de los docentes que esta nueva mision requiere.
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En 1981, encuentro a muchos, si no a todos los miembros del cuerpo docente
educativo, profundamente confundidos con respecto al futuro de su sub-
profesion, con una confusion a veces rayan en la desesperacion. En nuestro
pais, la politica del caldero en el que se pretende mezclar a todas las
poblaciones inmigrantes mediante la americanizacion, y en cuya
implementacién jugé un papel trascendental la educacion popular, es
evidentemente un fracaso. Las divisiones entre grupos heterogéneos étnicos,
raciales y religiosos inmezclables son evidentes por doquier. Los grupos
organizados por lineas étnicas, raciales y religiosas luchan por sus intereses
particulares y divergentes a todo nivel en que se tracen politicas. Estas
divisiones, alimentadas por la presion de grupos organizados de acuerdo con
lineamientos de sexo, disciplina académica, edad y vocacion diferentes, han
robado la nocion de “interés comun” de cualquier realidad viable relacionada
con las politicas publicas, incluyendo las educativas. En 1980, la revista
Daedalus dedic6 una edicién completa a diferentes facetas y evidencias de “El
Fin del Consenso”. EIl articulo del Dr. Robert Wood, titulado “The
Disassembling of American Education” (....) y publicado en esa edicion,
termina con una nota cercana a la desesperacion cuando el autor enfrenta el
futuro de la educacion en Estados Unidos.1

En resumen, debemos pensar en términos de resurgimiento institucional, en el
reconocimiento de un objetivo comun mas que en la ambicion disciplinar, y en
la necesidad de reemplazar la fe ciega que anterior, y tal vez merecidamente,
nos apoyaba. Como educadores se nos exigird aceptar nuevas y extrafias
disciplinas: planeacién, presupuesto, prioridades, formas novedosas de
acuerdos de cooperacion. Debemos reconocer, sin embargo, que ni al nivel de
los colegios primarios y secundarios ni al de educacién superior es posible
hacerlo solos, distrito por distrito, campus por campus. De otra manera,
nuestras instituciones correrian el riesgo de desmembrarse, sus funciones se-
rian asignadas a otras corporaciones y agencias, y la digna profesion de la
educacion estaria supeditada a propositos especiales y a abogados defensores
especiales.

En 1980 la ciencia y la tecnologia se han desarrollado hasta tal punto que ya
no es posible considerarlas sanamente como garantias benéficas inevitables del
progreso humano. Debido a la falta de un control moral y politico adecuado y
de una colaboracién transitoria en la planeacion de sus usos y limitaciones,
ellas también se han convertido en agentes de extincion de especies, que actlan
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de manera rapida con una explosién nuclear o prolongada con la distribucion
de pobreza y un medio ambiente cada vez menos apto para vivir.

La Unica area de politica pablica en la que actualmente se puede actuar
politicamente sin encontrar oposicion es en el aumento de nuestra capacidad
militar contra los enemigos externos. En el escenario mundial han surgido
alternativas masivas al capitalismo democratico para dafiar la imagen de
Estados Unidos como la Gltima esperanza para los miserables de la tierra.

La nocion de las “limitaciones inherentes al crecimiento econdémico” ha
ganado el apoyo no sélo del Club de Roma sino también de muchos otros
estudiantes serios de demografia, energia, nutricion y ciencias de la tierra.
Nuestra préactica tradicional de desperdiciar nuestros recursos naturales no
renovables nos ha alcanzado. En esta condicion de estancamiento econoémico
relativo y de desembolsos cada vez mayores para la fabricacion de armas, los
presupuestos para los servicios humanos, incluyendo los desembolsos para la
educacion, estan bajo un continuo y exitoso ataque.

El caso de los gastos para mantener a los docentes de la educacion en su nivel
de sostenimiento actual es todavia mas critico debido a la disminucion de la
poblacion estudiantil. EIl lado positivo del estereotipo del docente se ha
desgastado. Los maestros y las escuelas ya no son considerados instrumentos
necesarios del progreso social ni individual por muchos grupos de nuestra
sociedad. Las alternativas a la escuela publica popular para todos los nifios y
jévenes se multiplican. Diversos segmentos “renacidos” de nuestra poblacion
valoran mas diferentes corrientes ideoldgicas que el conocimiento secular y la
objetividad cientifica como cualidades primordiales de los educadores y de los
maestros de los educadores.

La posicion de los docentes de la educacion en nuestras universidades, nunca
totalmente segura, es probablemente menos segura hoy que en cualquier otro
momento de la historia. La contribucion practica de ochenta afios de
investigacion pedagdgica cientifica es decepcionantemente pequefia. No es de
sorprenderse que muchos docentes de la educacion se sientan hoy desesperados
y asuman una posicion defensiva al enfrentarse al futuro, a pesar de pertenecer
a una sub-profesion nacida del optimismo liberal, de una creencia en el
progreso inevitable y en el crecimiento econémico, y de una fe incuestionable
en las bondades de la educacion publica en continuo mejoramiento gracias a
los aportes de la investigacion educativa.
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Cuando observo la situacion actual, que he descrito tal vez de manera
demasiado pesimista, mi vision del futuro de los profesionales de la educacion
es por el contrario una vision de esperanza. La tarea educativa a que se
enfrenta nuestra nacién y el mundo de hoy es mucho méas grande que la
contemplada por Charles DeGarmo y sus colegas. El lugar potencial de los
docentes de la educacién en el desarrollo de esta tarea también es mayor y
constituye un reto mas grande que el previsto por los padres fundadores de
nuestra sub-profesion.

Si nosotros, docentes de la educacion, queremos encontrar una esperanza y
energia renovadas en la misién educativa que nos demanda nuestra situacion
historica, debemos reorientarnos m&s o menos radicalmente. Debemos
reconcebir la vision y las limitaciones de nuestra tarea educativa, debemos
redefinir nuestra clientela, y debemos crear nuevas y diversas formas de prestar
nuestros servicios a esa clientela que hemos redefinido. Trataré de dar algunas
sugerencias, que necesariamente seran rapidas y breves, sobre cada uno de
estos aspectos de la reorientacion necesaria.

Permitanme primero darle un nombre a la reorientacion de la que hablo.
Nuestra tarea debe ser facilitar, mejorar y ampliar la antropogogia, y no sélo ni
primordialmente facilitar y mejorar la pedagogia. Antropogogia es el término
poco eufdnico que le doy a la facilitacion del aprendizaje y la re-educacion de
personas de todas las edades que buscan consolidar una base adecuada para la
supervivencia humana en un mundo cada vez menos propicio para lograr ese
objetivo.

Como educadores acostumbrados a pensar en educacion en términos de
escolaridad, el primer significado que le asignamos a la antropogogia bien
puede ser la oportunidad cada vez mas generalizada de re-capacitacion para
personas de todas las edades, que estan comenzando a ser aceptadas como
necesarias en nuestra sociedad en desarrollo tecnoldgico. Es absolutamente
cierto que las condiciones de vida y las condiciones laborales evolucionan,
década tras década, en una sociedad que depende de una tecnologia basada en
ciencia cada vez mas poderosa, alimentada por la continua investigacion. Los
individuos de todas las edades deben tener la oportunidad de refrescar y
renovar su conocimiento y sus habilidades -- una renovacion exigida por la
redefinicion de los roles tradicionales -- y de adquirir los conocimientos y
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desarrollar las destrezas necesarias para desempefiar nuevos roles, cuando los
tradicionales se han vuelto obsoletos.

La conciencia de esta necesidad educativa inescapable esta detrds del
pensamiento de aquellos que estan promoviendo la idea de una “sociedad para
el aprendizaje”. Esta vision esta tipificada en el programa del Consejo
Universitario de Exdmenes de Admision llamado “Directrices Futuras para una
Sociedad para el Aprendizaje”.® Acepto que la capacitacion de personas en
carreras antiguas y la re-capacitacion en carreras nuevas son una parte
importante de la antropogogia. Pero para mi su significado es mas amplio y
profundo, por lo menos en tres aspectos que expondré mas adelante. 1) La
resocializacion que la gente requiere actualmente va mas alla de la adquisicion
de nuevo conocimiento e informacion y del desarrollo de habilidades
vocacionales vendibles. Comprende la re-elaboracién de las dimensiones
moral, politica y estética del ser humano. 2) La mayoria de los tedricos de la
educacion continuada excluyen la pedagogia del ambito de su competencia.
Para mi, la antropogogia debe incluir una pedagogia reorientada. 3) La
antropogogia debe ir méas alla de la escolaridad y de las oportunidades de
aprendizaje pseudo-escolar para adultos. Debe también contemplar el
desarrollo de grandes instituciones que asuman la responsabilidad moral de los
efectos que su educacion tiene sobre todas las personas afectadas por su
gestion.

El significado que para mi tiene el término “antropogogia” s6lo seré evidente
en la medida en que mi aproximacion al sentido fundamental de la educacion
esté claro. Fue hace casi 40 afios que sostuve publicamente que la sabiduria en
asuntos educativos comienza con el serio reconocimiento y aceptacion de tres
“principios comunes poderosos”.2 Los Ilamé “principios comunes” porque la
mayoria de los profesionales de la educacion parecen estar de acuerdo con el
término. Los llamé “poderosos” porque aungue no son tomados en serio en las
teorias y practicas educativas de muchos, si no de la mayoria de los educadores
profesionales, producirian una reorientacion considerable en la teoria y la
practica de la educacion si se tomaran en serio. Voy a parafrasearlos como

s Ver el informe publicado en Nueva York en 1978 bajo el nombre “Future Directions

for a Learning Society”.
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telon de fondo para mi argumento de que, en nuestro tiempo y lugar, la mision
central de la educacion se ha vuelto antropogdgica, no pedagdgica.

1. Los seres humanos son animales de comunidad. Desde el acto social en
que son concebidos hasta los ritos funerarios que conmemoran su muerte,
el estilo de vida de un grupo dirige y mantiene la vida humana sana y
saludable. En cada momento crucial en la carrera de una vida, lo mismo
que durante los intervalos rutinarios a lo largo de ésta, cada persona --aln
las més originales y creativas-- desempefia sin mayores variaciones los
roles definidos para los seres humanos, para los miembros de su
comunidad, ya sea por costumbre, por una regla formal o por ley, o por la
“atmosfera” inclusiva, el espiritu, la vida simbdlica de los significados y
aspiraciones compartidas, en y a través de los cuales las personas viven y
se mueven.

2. Los seres humanos nacen descomunicados. Los infantes humanos nacen
sin los habitos, los compromisos y las actitudes, la herramienta de la
lengua y la simbolizacion, la orientacion de valores, la mente y la
personalidad, que son el equipo que los miembros de todas y cada una de
las comunidades humanas necesitan para funcionar con madurez. La
amenaza de la descomunicacion nunca desaparece de la vida de ningun
ser humano, no importa la edad cronolégica ni la posicion social que éste
tenga. Toda persona, aun el padre o el lider mas brutal, es siempre el nifio
de alguien. Un ser ajeno y un ser inmaduro representan un problema
central e inescapable en la vida de todos y cada uno de los grupos sociales
y las culturas.

3. A pesar de todas las dudas, los fracasos y las evasivas, a pesar de toda la
alienacion persistente de personas y grupos que se desvian del proceso de
la comunidad, de todas las barreras arbitrarias a la comunicacion que se
desarrollan dentro y entre los grupos, a pesar de la prevalencia de
coerciones brutales bien generalizadas dentro de las relaciones humanas,
en cierto modo la contradiccion masiva descrita en (1) y (2) se supera en
toda comunidad que logre sobrevivir en el tiempo. Al ser ajeno y al
inmaduro se les lleva a encontrar su camino hacia el estilo de vida del
grupo. Quienes una vez fueron ajenos e inmaduros se convierten en los
transportadores y a la vez en los transmisores de un estilo de vida mas o
menos comin a otros seres humanos todavia parcialmente ajenos e
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inmaduros. Los procesos educativos, los procesos pedagdgicos vy
antropogdgicos, que actlan para resolver esta contradiccion curiosamente
humana, son inherentes a los actuales procesos de vida social y cultural,
aunque mucho de su manejo y extension se puede "delegar" a profesiones
e instituciones especiales dentro de la sociedad.

Desde este punto de vista, la educacion esta inevitablemente entrelazada con lo
que los socidlogos llaman socializacion y los antropologos culturales Ilaman
enculturacién. La escuela es tan so6lo uno de muchos agentes socializadores. La
escolaridad nunca podra abarcar la educacion, bien sean su clientela los nifios,
los jovenes, los adultos o todos los anteriores. Profesar adecuadamente la edu-
cacion requiere mas que un simple supuesto de responsabilidad para mejorar
las escuelas y la escolaridad. La vieja distincion entre escolaridad, definida
como el conjunto de influencias formativas sobre las personas que se han
vuelto conscientes y deliberadas, en contraposicion con las influencias
formadoras mudas y no conscientes de otras asociaciones e instituciones sobre
sus participantes y su clientela, se ha vuelto cada vez mas insostenible en
nuestra fragmentada sociedad. Las empresas recreativas, de salud, comerciales
e industriales, al igual que los medios de comunicacion y varias asociaciones
religiosas, politicas y vocacionales, han ingresado consciente y deliberada-
mente en el acto educativo. Diversas influencias educativas, a menudo en
conflicto, juegan con la mente, el corazén y la personalidad de la gente --
jévenes, adultos y ancianos. Estos agentes socializadores difieren ampliamente
en el caracter defendible de sus intentos de influencia, en el respeto de los
derechos que tienen las personas a participar en la decision sobre la direccién y
calidad de su propia y continua resocializacion. Sin embargo, por todo ello, se
han convertido en empresas de educacion en nuestro tiempo.

Ustedes habran notado que en los fuertes argumentos que presenté identifiqué
dos tipos de poblacion que necesitan ayuda educativa en cualquier sociedad. Se
trata de los alienados y los inmaduros cronoldgicamente. En las culturas que
cambian lentamente, donde la expectativa estandar para el periodo de vida de
la mayoria de la gente es tener una carrera, una posicion social y un lugar
donde vivir, el drama de la enculturacion bien podria centrarse en traer las
siempre nuevas cosechas de barbaros que hay entre nosotros --nifios y jovenes-
- al hecho o al menos a la semblanza de una pertenencia social viable. En tales
sociedades, la educacion se podria identificar con la pedagogia sin temor a
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incurrir en una distorsion. Margaret Mead alguna vez califico a esas sociedades
de post-figuracionales.s Los modelos del desarrollo humano estan en el pasado.

Aln en tales sociedades, la necesidad de resocializacion hizo confrontar a las
personas en momentos criticos de la vida relacionados con la edad --la
paternidad, el retiro, la edad de ser abuelos, la vejez y la muerte. En las
sociedades estables, los ritos de transicion eran comunes y lo suficientemente
efectivos como para hacer que estos pasos "normales” parecieran formar parte
del ciclo "natural™ de la vida y la muerte. Las personas radicalmente alienadas
podian ser exiladas, o destinadas a la muerte, o tratadas por instituciones y
procesos terapéuticos y correctivos especiales. Dichos procesos e instituciones
solo eran considerados educativos, 0 mejor aun, re-educativos, en propésito y
efecto.

En nuestra sociedad, la relativa urgencia de educacion como elemento de
desarrollo de los individuos inmaduros cronoldgicamente, y de educacion
como reduccion de la alienacién de personas y grupos de personas de todas las
edades ha cambiado sustancialmente durante los ultimos cincuenta afios. La
necesidad de educacion continuada y re-educacion de la gente a lo largo de
toda su vida ha aumentado hasta alcanzar un nivel sin precedentes. Como lo
mencioné anteriormente, la necesidad que tienen los individuos de adquirir
nuevo conocimiento, desarrollar habilidades y desempefar roles vocacionales
se ha empezado a reconocer ampliamente en un mercado laboral que evolu-
ciona periddicamente gracias a una tecnologia en permanente progreso. Lo que
a menudo no se reconoce con la misma fuerza es que la adaptacion del ser
humano a estilos de vida y a formas de ganarse la vida radicalmente diferentes
no es sélo la adquisicion de nueva informacion, conocimiento y habilidades
vendibles, sino un proceso de reenculturacion mas profundo que implica volver
a construir su vision del mundo, reorientar sus valores, re-descubrir los modos
de participacion civica y re-pensar la percepcion del ser. EI reconocimiento de
estas dimensiones de la adaptacion a la "modernizacion” se retrasa por la terca
persistencia de la creencia de que la socializacion ocurre exclusiva o
primordialmente en la nifiez y la adolescencia, y que finaliza con la llegada de
la edad adulta. Este falso supuesto apoya la vision tradicional de que la mision
principal de la educacion es la pedagogia, no la antropogogia.

A.A. Whitehead calificd este supuesto de "viciado" en un comentario sucinto
sobre nuestro periodo historico, hecho hace mas de una generacion.
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Nuestras teorias socioldgicas, nuestra filosofia politica, nuestras maximas de negociacion
de tipo practico, nuestra economia politica y nuestras doctrinas de educacién se derivan
de una tradicién inquebrantable de grandes pensadores y de ejemplos practicos que van
desde la época de Platon... hasta finales del siglo pasado. La totalidad de esta tradicion se
ha desvirtuado por el supuesto viciado de que cada generacion vivira esencialmente bajo
las condiciones que rigen la vida de sus padres y transmitira esas condiciones para
modelar con la misma fuerza la vida de sus hijos. Estamos viviendo el primer periodo de

la historia humana para el cual este supuesto es falso.4

Todos somos conscientes del esfuerzo realizado por estudiantes y practicantes
de pedagogia, quienes se han convencido de la falsedad del supuesto
tradicional que Whitehead denomind viciado, para reconcebir el aprendizaje de
los nifios y la gente joven en el colegio como un proceso abierto y continuo de
cuestionamiento de lo desconocido. Desde este punto de vista, los objetivos de
la pedagogia no son que los aprendices adquieran, antes de su propio
aprendizaje, ideas establecidas ni habitos mentales venerados por tradicion y
asumidos como validos y buenos por quienes ejercen la autoridad. Las metas
son, por el contrario, el dominio de procesos de razonamiento critico e inno-
vador, la capacidad de escuchar y comunicarse con otros individuos que tengan
puntos de vista conflictivos sobre el mundo y lo bueno, y la posibilidad de
aprender a como aprender de lo nuevo cuando se nos confronte con la novedad
y la necesidad de adaptarnos a nivel personal y social. En mi opinién, estos son
objetivos educativos validos para la vida en un mundo que cambia desde el
momento en gque ingresamos a él.

Pero también todos sabemos cuan atacada y subestimada ha sido la pedagogia
por los padres ansiosos y por otros adultos que desean que sus hijos y la gente
joven aprendan las respuestas correctas y adecuadas, veneradas por tradiciones,
a las que se aferran por seguridad en un estilo de vida radicalmente distinto y
cambiante. Solo hasta que los mismos padres y adultos participen en procesos
abiertos de aprendizaje y los acepten como buenos, los procesos de pedagogia -
-libres del supuesto que Whitehead Ilamé viciado-- se podran dar con
seguridad en las escuelas y otras asociaciones en las que los nifios y jovenes
estdn siendo enculturados. Como lo he insinuado, las concepciones tra-
dicionales de lo bueno son diversas al interior de nuestra nacion y, de manera
mas enfatica, en nuestro mundo. Prescribir que los bienes tradicionales se
deben inculcar en los jovenes es profundizar y perpetuar la crisis de valores
que nos acosa actualmente.
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Northrop, al evaluar el significado méas profundo del encuentro de Oriente y
Occidente, expreso los efectos de buscar la sabiduria en el pasado como una
paradoja. Es una paradoja negada por aquellos que buscan la sabiduria
antropogdgica por su cuenta y riesgo, y en realidad en peligro de nuestra
especie.

Oriente y Occidente se encuentran y se funden... Este fendmeno no es en absoluto facil

ni totalmente seguro... Ni la guerra ni los problemas en tiempos de paz de nuestro mundo

se pueden diagnosticar como una relacion simplista entre el bien y el mal... El nimero

mismo y la diversidad de concepciones de lo bueno y lo divino invalidan cualquier

diagnostico de este tipo, y demuestran la falsedad de la eterna propuesta de que un

regreso a la moralidad tradicional y a la religién es la cura de nuestras enfermedades.

Todo lo que esas propuestas logran es el retorno de cada persona y grupo religioso, de

cada grupo politico o nacién a su doctrina tradicional preferida. Y puesto que esa

doctrina (y los sentimientos que ella ha condicionado) varia en aspectos esenciales de

una persona a otra, de un grupo a otro, de una nacion a otra, y de Oriente a Occidente,

este énfasis en la religion tradicional genera conflictos y por lo tanto intensifica nuestros

problemas en lugar de resolverlos. Esta es la paradoja fundamental de nuestro tiempo:

nuestra religién, nuestra moralidad y nuestra 'sana’ teoria econdmica y politica tienden a

destruir el estado de lo que pretenden lograr.5

La paradoja de Northrop resalta el caracter poco usual de la alienacion
contemporanea que, como he dicho, la antropogogia debe reducir o, mejor ain,
trascender. Es poco usual porque no hay ninguna tradicion élite estable,
correcta ni valida con la cual se hayan alienado "variedades inferiores" de
hombres y mujeres. El rol de la re-educacion no es guiar a estas "variedades
inferiores” hacia una tradicion superior "natural® o "divina". Fue en esta
concepcion falsa de la creacidn de un consenso que se basaron las politicas de
mezcla y los programas de americanizacion. El supuesto subyacente a estas
politicas, a menudo pre-consciente, era que la tradicion de los WASP
incorporaba los valores més importantes del estilo de vida norteamericano; a
través de la re-educacion, se esperaba que los inmigrantes, en particular
aquellos del sur y el oriente de Europa, Africa y Asia --siempre y cuando se les
considerara asimilables-- y los mismos norteamericanos, aceptaran dichos
valores como propios. Esta politica ha fracasado. Los WASP se han convertido
en una agrupacion étnica sofiadora, aunque todavia poderosa, entre muchas
otras que hay en Norteamérica, una minoria asediada en la escena mundial.

Todos somos ajenos en un mundo extrafio. Usando los términos de Margaret
Mead, ya no vivimos en una cultura post-figuracional en la cual la tarea de la
educacién es transmitir a los jovenes y a los extrafios la cultura valida de
nuestros padres fundadores, que a su vez han sido moldeados por la cultura de
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otros padres fundadores. Nos hemos movido a través de los efectos de una
tecnologia revolucionaria y de una participacibn mecénica en una
interdependencia mundial, para entrar a una cultura pre-figuracional.e Somos
ajenos a esa cultura. Si se aspira a una cultura comun viable, ésta debe
construirse y reconstruirse mediante las decisiones conjuntas, la solucion de
conflictos de grupo entre foraneos e indigenas, entre blancos, negros, morenos
y rojos, entre hombres y mujeres, entre jovenes y viejos.

Si estas decisiones han de conducir a la supervivencia humana, quienes
participen en ellas deben aprender a re-educarse mutuamente en y mediante
esos mismos procesos de toma de decisiones. Estos procesos deben ser tanto
antropogogicos como politicos. Deben adaptarse a las condiciones y
transacciones que pretenden ordenar y controlar. Ello significa que sus
participantes deben poseer la informacion y el conocimiento mas valido que
exista. Nuestra alta tecnologia para la transmision e intercambio de
informacion serd indispensable, si la usamos adecuadamente. Pero la
informacidn vélida no sera suficiente. Los procesos de solucion de conflictos
deben aspirar no a la victoria nominal y pirrica de una faccion o de una
tradicion sobre la otra. Tales soluciones no son "6ptimas”, para usar el término
de Thomas Green. Son soluciones de ganar o perder que no son genuinamente
autoritarias para los que pierden, y que requieren la masificacion del poder
coercitivo por parte de quienes ganan para que se apliquen, si es que se pueden
aplicar. Los conflictos s6lo se pueden resolver sana y adecuadamente con
soluciones de ganar o perder en las que los participantes puedan convertir
intereses previamente en conflicto y bienes tradicionales en nuevos patrones de
conducta con los cuales todos los participantes se puedan identificar, con una
negociacion minima de sus valores divergentes y distintivos. EI método de
aprendizaje que los participantes deben aprender a usar y conocer a través de
su uso debe ser el de la negociacidn creativa, como Max Otto solia llamarlo.
Para nuestro propdsito actual, es importante enfatizar que las personas
aprenden a conocer su senda en comdn hacia el futuro desconocido en y
mediante la resolucion mutuamente re-educativa de conflictos pluralistas. El
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método de la antropogogia debe ser un método de invencion de futuros, como
Ziegler y Healy lo han llamado.

Debemos decir mas sobre los procesos de aprendizaje que la antropogogia
necesita. Porque es a través del dominio de estas formas de aprendizaje y el
compromiso con ellas que los profesores de educacion pueden hacer su
contribucion a la tarea central de la educacion hoy en dia. Se encontraran
modelos de aprendizaje apropiados, no los tipicos de las escuelas y salones de
clase tradicionales; y se hara en el proceso de enculturacion mediante el cual
las personas internalizan los aspectos normativos de su cultura, y desarrollan
las imagenes operativas de si mismos y de su mundo existencial. Hay una serie
de razones para esta escogencia, de las cuales puedo mencionar tan sélo las
mas importantes. Por su mismo disefio, el aprendizaje patrocinado por las
escuelas se ha centrado en el desarrollo cognoscitivo de los estudiantes.
Obviamente, la vida en la subcultura de la escuela favorece aprendizajes
incidentales que promueven actitudes y orientaciones normativas, a veces
consonantes y a veces disonantes con las influencias de otras subculturas en las
que los estudiantes también participan. La re-educacion que todos necesitamos,
como ajenos a una cultura pre-figuracional, es a la vez cognitiva, moral,
estética y motora. Es en las asociaciones y relaciones diferentes a la escuela
donde se aprenden la mayoria de los aspectos no cognoscitivos del desarrollo
humano. Son los procesos de aprendizaje en accion en estas otras asociaciones
los que deben aportar el modelo primario de aprendizaje para la antropogogia.

El modo bésico de aprendizaje en la socializacion y la enculturacion es
participativo y vivencial. En mi opinién, Kurt Lewis tenia razén al observar
que las personas aprenden la orientacién de sus valores a medida que
experimentan la participacion en grupos que les son significativos. Es mediante
la experiencia de la participacion en la vida de grupo de una cultura que se
internalizan los recursos relevantes de esa cultura, y que se modifican o
aceptan las barreras basadas en la realidad que nos impiden funcionar como

Hk

He aprendido mucho al colaborar con Warren Ziegler y Grace Healy en su esfuerzo por
conceptualizar y practicar la educacién continuada como proceso de "invencion de
futuros". Ver, por ejemplo, "The Concept of Learning Stance" de Warren Ziegler, en
Healy y Ziegler (eds.), op. cit.
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seres proactivos mas plenos y libres. (Las barreras irracionales y las barreras a
la participacién, impuestas culturalmente y para las cuales no hay razones
convincentes, pueden tener diversos efectos en los seres proactivos que aspiren
a funcionar de manera mas madura: pueden dejar de ser proactivos y
desarrollar habitos de auto-alienacion, conformismo pasivo o aun desesperanza
en posteriores situaciones de aprendizaje; pueden desarrollar comparta-
mentalizaciones no sanas entre su mundo personal de fantasia y su vida pablica
en un mundo ajeno; se pueden comprometer con resentimiento en una rebelion
a nivel personal y social).

Como ya se dijo, los efectos del aprendizaje participativo y vivencial sobre las
personas son a la vez cognoscitivos, morales, estéticos y motores. Los
aprendices pueden internalizar estas dimensiones del aprendizaje con
diferentes grados de conciencia. Hace mucho, Kilpatrick sefial6 la realidad y la
inevitabilidad del aprendizaje concomitante y del aprendizaje focalmente
intencionado. En una cultura pre-figuracional, si los individuos han de ser
compafieros en la conformacion y escogencia de las direcciones de su propia y
continua resocializacion, es importante que los aprendizajes concomitantes
emerjan al nivel de conciencia. Esto se puede lograr mediante la reflexion
personal sobre acciones determinadas en relacién con sus consecuencias
intencionales y no intencionales. Para lograr objetividad, la reflexion personal
requiere del "feedback™ de una comunidad de comparieros.

Una mayor conciencia asciende los aprendizajes concomitantes del nivel de
condicionamientos mudos e incuestionables al nivel de relaciones
conceptualizadas de acto-consecuencia. Una mayor conscientizacion permite
una transferencia mas inteligente del aprendizaje a situaciones diferentes a la
situacion de origen. Aumenta la probabilidad de apertura a la revision posterior
y de re-aprendizaje que las nuevas aspiraciones y las nuevas condiciones de
vida pueden exigir. Este crecimiento de la conciencia demanda un dialogo
abierto con personas diferentes que estén en y cerca de la situacion de
aprendizaje --una inter-relacion del actor con el observador y su posicion frente
a los procesos del propio comportamiento y aprendizaje.

Dado que el aprendizaje adecuado requiere acciones escogidas y reflexion
sobre las mismas, siempre es una transaccion entre el individuo y los demas. El
aprendizaje completamente adecuado exige un contexto dialéctico de apoyo en
el cual las diferentes visiones del mundo y los diferentes intereses se perciban
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como ayudas indispensables para la re-educacion continuada del individuo y de
los demas, y no como amenazas a la precaria identidad y seguridad personal
que deben evitarse o resistirse irracionalmente. Los antropogogos deben
desarrollar la capacidad de facilitar la construccion de comunidades de
aprendizaje que trasciendan las divisiones sociales contemporaneas.

Un comentario mas sobre el aprendizaje vivencial puede ser de utilidad para
los futuros profesores y practicantes de la antropogogia. La idea del
aprendizaje a través de la experiencia es, por supuesto, una idea antigua en el
sentido comun y en la historia del pensamiento educativo. No obstante, ha sido
distorsionada y restringida en su aplicacién en la educacion formal debido a
tres supuestos dominantes que deben ser revisados radicalmente. El primero de
ellos es que la educacion es fundamentalmente un proceso de transmision de
una herencia cultural comun y establecida a los individuos inmaduros y, por
extension, a los miembros alienados y desviados de una sociedad. El segundo
es gque aquellos que conocen la cultura establecida y ocupan posiciones de
autoridad en su estructura saben lo que los aprendices deben aprender mejor
que ellos mismos. El tercer supuesto, estrechamente relacionado con el
anterior, es que las experiencias de aprendizaje deben ser planeadas, manejadas
y evaluadas por quienes conocen mejor lo que los aprendices deben lograr.

Estos supuestos reducen de manera significativa la participacion responsable
de los aprendices en la experiencia educativa: en la definicion de lo que se
debe aprender; en la invencién de maneras de evaluar el logro de las metas de
aprendizaje escogidas; en el manejo de las condiciones de comportamiento del
aprendizaje --estados motivacionales, afectivos y emocionales, lo mismo que
relaciones de autoridad y de poder-- puesto que ellas contribuyen o frustran el
aprendizaje; en el desarrollo y uso de criterios para evaluar los procesos de
aprendizaje y sus resultados. Debido a estos supuestos, los aprendices son
mantenidos (u oprimidos, como diria Paolo Freire) en una posicion
dependiente dentro de las situaciones de aprendizaje. Aprenden contenidos
prescritos pero no aprenden a ser autébnomos en la iniciacion, conduccién y
evaluacion de sus propios proyectos y programas. No se actualizan los valores
potenciales del aprendizaje vivencial, especialmente el valor de aprender a
aprender individualmente en concierto o en contradiccion con los demas.

Los practicantes y profesores de antropogogia deben aprender a trabajar sobre
la base de supuestos muy diferentes. Percibiran el aprendizaje y el re-
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aprendizaje no como transmisién cultural meramente sino como un proceso de
renovacion personal y cultural orientado hacia el futuro. Esta perspectiva exige
una relacion diferente entre "maestros™ y "aprendices” y entre los aprendices
entre si. La relacion que se debe fomentar es una de mutua re-educacion, de
colaboracion mutua en la buasqueda reconstructiva. Los conflictos entre
individuos divergentes deben existir y la solucién de los mismos mediante la
creacion de nuevos significados en comun debe convertirse en parte valiosa del
procesos de aprendizaje. Los "maestros" y los "aprendices" evallan
conjuntamente los recursos, propios y externos, necesarios para lograr el
aprendizaje que se busca. Las experiencias de aprendizaje se convierten en
"experimentos” diseflados para establecer una relacion imaginativa entre
necesidades y recursos. Como "experimentos” que son, las experiencias de
aprendizaje son problematicas; los resultados no se pueden prever totalmente.
Al evaluar los resultados del aprendizaje, los procesos de planeacion y la
conduccion de la experiencia pasan a ser conscientes. EI comportamiento de
todos los individuos que participan en la situacion de aprendizaje, incluyendo a
profesores, consultores y expertos en recursos, se evalia (no se juzga)
abiertamente en términos de su efecto sobre los procesos de aprendizaje y los
resultados, y se modifican en consecuencia. Un resultado importante del
aprendizaje es el auto-conocimiento de procesos de aprendizaje participativo y
vivencial y de maneras de transferir dicho conocimiento a otras situaciones en
las que los miembros estan ahora o estaran en el futuro involucrados en el
futuro previsible.

Las personas y los grupos no saben "por naturaleza" cémo aprender de forma
participativa y vivencial. A menudo han aprendido maneras de aprender que
impiden su participacion efectiva en tales procesos. Es necesario desaprender
esos habitos y orientaciones, una tarea siempre dificil de lograr. Se requiere la
ayuda de personas que estén comprometidas y que conozcan el tipo de
aprendizaje que exige la vida en nuestra cultura pre-figuracional. Tengo la
esperanza de que los profesores de educacion, junto con otros individuos,
puedan llegar a brindar esa ayuda y que trabajen en favor del desarrollo de
otros educadores, sin importar su ocupacion, que a su vez brinden esa ayuda en
los multitudinarios y diversos escenarios a los que la antropogogia esta
Ilegando o debe llegar.

Prometi anteriormente identificar algunos grupos humanos, ademas de los
trabajadores pedagdgicos en cuya formacién los docentes de la educacion se
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han acostumbrado a centrar su energia profesional, que sean clientes actuales o
potenciales de los practicantes de la antropogogia. Y lo he hecho en términos
generales. Todo individuo de cualquier edad que experimente alienacion de
una comunidad tiene la necesidad de ayuda re-educativa. Esto nos incluye a
todos nosotros, y a todos ellos también, al menos en ciertos momentos de
nuestra vida y carrera.

Quiero tener presente esta identificacion muy general a medida que prosigo.
Pero siento la necesidad, y estoy seguro de que ustedes también, de mencionar
ejemplos mas concretos. Al igual que Ko Ko en Mikado de Gilbert y Sullivan,
necesito "detalles corroborativos para darle credibilidad a la que de otra
manera seria una narrativa simple y poco convincente". A diferencia de Ko Ko,
quien tuvo que imaginar los detalles, puedo tomar ejemplos e ilustraciones de
la vasta gama de inicios antropogogicos que abundan en nuestra sociedad.

Hay dos grados de profundidad en el esfuerzo antropogoégico gque son evidentes
ahora y que, creo, continuaran expandiéndose. El primero es una extension de
la escolaridad o de las oportunidades educativas para mas y mas adultos de
nuestra sociedad. Dichas oportunidades toman la forma de clases, seminarios,
conferencias, institutos y reuniones de grupo de diferentes tipos y tamafios. Es-
tos representan, formalmente, un punto de partida minimo de la forma
tradicional de brindar los servicios educativos. En el segundo nivel, el objetivo
es modificar las organizaciones e instituciones de tal manera que sus modos de
operacion actuales sean positivamente educativos para sus miembros y, en
muchos casos, para la clientela externa que también pretenden servir. Ello
significa alejarse més drasticamente de los patrones tradicionales de brindar el
servicio educativo.

Discutiré en primer lugar los ejemplos que estan al primer nivel de esfuerzo
antropogogico. Haciendo un estimativo conservador, mas de diez millones de
adultos participaron en alguna modalidad de educacion continuada en los
Estados Unidos el afio pasado. Las investigaciones de Allen Tough, que
contemplan un namero considerable de proyectos de educacion continuada
auto-iniciados y auto-organizados por personas adultas en Canada y Estados
Unidos, sugieren que la cantidad es probablemente mucho mayor.7 EI nimero
de participantes en educacion continuada probablemente aumenta cada afio.

Hay tres tipos principales de proyectos y programas que representan mucha de
la actividad antropogogica a este primer nivel. EI primer tipo ya mencionado
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estd orientado hacia las carreras. La nueva tecnologia, las nuevas definiciones
de los roles tradicionales, y los roles obsoletos o recientes exigen un
entrenamiento refrescante y una capacitacion para adultos y desempleados, que
les permita adaptarse a los cambios en las carreras en varias areas de trabajo
profesional y no profesional. Esta actividad probablemente estd mas
generalizada en el empleo industrial y comercial y en las areas de la salud.
Algunas profesiones, particularmente en el campo de la salud, estan de-
mandando educacién renovadora para sus miembros como condicion de buena
reputacion en su profesion.

Un segundo tipo de actividad antropogdgica esta mas orientada hacia la
persona y su relacion con los demas que hacia su vocacion. Decenas de miles
de personas que se sienten desorientadas e ineptas en diversas relaciones
buscan cada afio experiencias re-educativas que les ayuden a encontrar una
imagen menos desorientada de si mismos y a desarrollar patrones de relaciones
mas satisfactorias para ellos mismos y para los otros individuos que en ellas
participan. Parece tonto que los educadores descarten todas estas ofertas por
considerarlas "terapéuticas" o "pseudo-terapéuticas" y por lo tanto fuera del
ambito de su responsabilidad educativa. Ya no es facil trazar una linea divi-
soria entre la re-educacion y la terapia en una sociedad cargada de alienacion.
Es cada vez mas dificil hacerlo en la medida en que el enfoque preventivo de la
salud mental, o de la salud en general, se vuelve mas creible y tiene mas apoyo
tanto en las profesiones como en el publico. El punto principal de cualquier
programa de salud preventiva es la re-educacion. Los programas de prevencion
0 conservacion de la salud también tienden a aumentar puesto que prometen
favorecer la economia en los gastos de salud.

Un tercer tipo de esfuerzo antropogdgico nace de la preocupacién moral-
politica y social sentida por ciudadanos y grupos de ciudadanos. Esta
preocupacion los impulsa a actuar politicamente. El rango de tales
preocupaciones es amplio. Muchas tienen sus raices en la ansiedad causada por
la utilizacion o no utilizacion del poder emanado de los continuos desarrollos
en la ciencia y la tecnologia. El aborto y la asesoria genética, el uso o no uso de
la energia nuclear, las amenazas de destruccion para lo que queda de nuestro
medio ambiente "natural”, la unidon de genes, las amenazas electronicas a la
privacidad, son sélo algunas de ellas. Otras preocupaciones tienen su raiz en
dudas sobre la equidad y la justicia, aun sobre la supervivencia, para grupos
olvidados o explotados de nuestra sociedad nacional y mundial --mujeres,
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nifios, grupos raciales y étnicos, norteamericanos nativos, para nombrar solo
algunos.

Deberia ser facil para los docentes de la educacion identificar en tales
movimientos la posibilidad de procesos de educacion y re-educacion, tanto en
su esfuerzo interno por orientar y dirigir la vision y las energias de los
individuos como en su esfuerzo externo por influenciar la opinién publica y las
acciones de quienes ejercen el poder y la autoridad. Al igual que los
programas de re-educacion vocacional y los proyectos de re-orientacion
personal e interpersonal, ellos representan un esfuerzo por redisefiar los
patrones de evaluacién, autoridad y comportamiento que pueden ayudar a
reducir (o tal vez a profundizar y aumentar) la alienacion inducida en todos
Nosotros por nuestro riesgoso presente y nuestro indeterminado futuro.

El reto educativo de los grupos comprometidos con una causa moral o politica
es ayudar a desarrollar un compromiso con el tipo y calidad de aprendizaje
vivencial y participativo ya descrito, tanto en sus procesos internos de
deliberacion y toma de decisiones como en su deseo de influenciar a aquellos
que difieren y se oponen a su esfuerzo por resolver conflictos sobre politicas
aun no establecidas.

Los esfuerzos re-educativos de los tres tipos ya mencionados se realizan en
varios escenarios y con diferentes auspicios. Algunos se hacen en los campus
universitarios y las escuelas publicas, otros en salones de conferencias de
hoteles y centros de convenciones, otros en iglesias y lugares de reunion de
diversas asociaciones voluntarias, y otros en casas Y sitios de reunion de barrio.
Algunos son patrocinados por instituciones educativas, otros por asociaciones
profesionales y gremiales, otros por iglesias y grupos comunitarios y otros por
grupos ad hoc que tienen sentido de misién. Todos ellos buscan cambiar la
conciencia y la conducta de aquellos a quienes pretenden re-educar,
incluyéndose a si mismos, no siempre con la frecuencia necesaria.

Muchos no estan satisfechos con la eficacia de los métodos educativos que
emplean, los cuales son por lo general monoldgicos, entorpecidos por una
sobrecarga de informacion no digerida, homiliaticos y exhortatorios. Al menos
algunos de ellos aceptan ayuda para crear las condiciones de aprendizaje mas
apropiadas segun su proposito re-educativo. Tengo la esperanza de que los
docentes de la educacidn escojan proporcionar parte de la ayuda necesaria para
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modificar y mejorar los procesos de aprendizaje empleados en estos esfuerzos
antropogdgicos.

¢Coémo pueden los docentes de la educacion ponerse al servicio de esta
combinacion de esfuerzos de resocializacién? Antes de sugerir algunas
respuestas a esta pregunta, quisiera recordarles que muchos docentes de la
educacidn ya estan participando en trabajo antropogdgico, ya sea que lo llamen
de este modo o no. Me refiero al trabajo que ellos hacen por la educacion de
personas en escuelas y colegios, antes y durante su vinculacion. Trabajan con
adultos de diferentes edades, aunque me atreveria a decir que los métodos de
ensefianza y aprendizaje empleados a menudo difieren bastante de las formas
de aprendizaje que, segun mis argumentos, requiere la antropogogia
contemporanea. Si deciden hacerlo, podrian comenzar a asumir un compromiso
con la antropogogia luchando por establecer las condiciones de aprendizaje
participativo y vivencial en los programas de formacion de docentes que tiene
a su cargo. Esto seria de singular importancia para el amplio trabajo clinico que
el profesor Smith y otros consideran necesario para mejorar la futura
pedagogia.s Espero que al menos parte de la capacitacion clinica de los
trabajadores escolares, futuros y en servicio, se haga con programas de
educacion continuada en los que se utilicen métodos apropiados para la
resocializacion de adultos. Tal vez no sea demasiado esperar que algunos
programas antropogégicos en los cuales participen estudiantes de pedagogia
incluyan adultos, adolescentes y nifios como co-participantes. La division
obsesiva de los aprendices basada en su edad cronoldgica en las situaciones de
aprendizaje que predominan en la pedagogia debe ser reemplazada por una
variedad de grupos de diferentes edades, si es que se espera reducir y superar
efectivamente la desafortunada alienacion entre grupos de diferentes edades.

En consecuencia, el papel de los docentes de la educacion en la antropogogia
puede estar en la realizacion de esfuerzos para mejorar la practica de la
pedagogia. Sin embargo, si mi analisis de nuestro predicamento cultural es
correcto, esos esfuerzos no son suficientes. Los docentes de la educacion
pueden y deben encontrar la manera de participar en todos y cada uno de los
tres tipos de educacion continuada mencionados anteriormente, en los cuales se
siente una insatisfaccion con los modos de aprendizaje que se emplean
actualmente y para los cuales se busca ayuda. Probablemente los programas
renovadores de capacitacion para diferentes profesionales de la salud,
administradores y capacitadores en empresas de negocios, industriales y
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publicas, y para programadores en el area de comunicaciones, estdn mas
abiertos a esas relaciones de apertura. La relacion entre los docentes de la
educacion y los docentes de la salud, la administracion o las comunicaciones
puede ser una relacion de compafierismo en la planeacion, conduccion y
evaluacion de los programas de re-educacion. O tal vez los profesores de
educacion puedan servir de consultores externos de dichos programas.

Las funciones de los docentes de la educacion que estén comprometidos con la
antropogogia, ya sea como compafieros o como consultores, seran tres. La
primera es ayudar a establecer en los programas de re-educacion las
condiciones que promuevan el aprendizaje participativo y vivencial de quienes
estan siendo re-educados. La segunda es influenciar a los patrocinadores de las
empresas antropogogicas para que superen las limitaciones sociales actuales en
la conformacion de la poblacion que va a ser re-educada. Los conflictos deben
ser contemplados dentro de proyectos antropogdgicos si se espera que las
personas involucradas aprendan a resolverlos constructivamente y aprendan a
establecer redes de comunidad en nuestra sociedad cada vez mas fragmentada.
Una tercera funcion es ayudar a los individuos a descubrir y aceptar la re-
educacion como un ingrediente necesario para el cambio institucional y la
definicion de politicas eficaces.

Los docentes de la educacion pueden alegar, con razén, que saben muy poco de
la maltiple recopilacién de informacion, de la acumulacién especializada de
experiencia, para relacionarse con una amplia gama de programas que
dependen de dicha informacidn y experiencia en su area de conocimiento. No
obstante, como se dijo anteriormente, su funcibn no es suministrar
conocimiento e informacion especializada. En mi opinion, los profesores de
educacion serviran como consultores y facilitadores de procesos en la mayoria
de los casos. Si se prefiere un lenguaje juridico, podria decirse que en la
mayoria de los casos actuardn como defensores metodoldgicos mas que
substantivos. Si disculpan la alusion personal, sé que tal defensa es posible y
efectiva porque yo la he hecho. Como docente de la educacién que soy, he
encontrado que mis servicios como consultor y facilitador de procesos han sido
utiles para poblaciones tan variadas como administradores de una amplia gama
de negocios e industrias, opositores de proyectos, enfermeras, fisicos,
profesionales de la salud, sindicalistas, vendedores de almacén, activistas
negros, directores de comunidades universitarias, planeadores comunitarios y
miembros del Consejo Episcopal. En las situaciones de conflicto normalmente



207

De la pedagogia a la antropogogia: un reto para los profesionales de la educacion

se requieren defensores metodoldgicos. Sus servicios se necesitan con
desesperacion en un mundo donde se ha perdido la direccion de la tradicion y
donde la gente debe aprender a encontrar su camino hacia un futuro vivible.

Mencioné anteriormente que los esfuerzos de la antropogogia estan
actualmente a dos niveles. Hasta el momento me he centrado en el nivel que
mas se asemeja a la escolaridad. Los individuos se alejan de su lugar de
vivienda y de trabajo para crear una sociedad temporal especificamente
disefiada para cumplir con los propdsitos del aprendizaje, bien sea ésta una
conferencia, un seminario o un instituto. En el otro nivel, el esfuerzo de la re-
educacion estd centrado en el lugar de vivienda y trabajo mismo; la
organizacion o institucion es el objetivo del cambio. Discutiré tan sélo uno de
€s0s procesos, que en Estados Unidos generalmente se conoce con el nombre
de desarrollo organizacional. La investigacion sobre la manera como opera la
organizacién y los efectos que ella tiene sobre los individuos comienza con la
exploracién y el diagndstico de la insatisfaccion que se siente dentro de la
organizacion --ya sea con relacion a la productividad, el estado de animo de los
empleados o la deshumanizacion de los roles y las relaciones. En el
diagndstico, y en la formulacién de prescripciones provisionales para el cambio
consistentes con él, participan directa 0 representativamente todos los
individuos afectados por el actual funcionamiento de la organizacién. Los
procesos de interaccién humana y deliberacion empleados son similares a los
ya descritos bajo el rétulo de aprendizaje participativo y vivencial. En los
circulos de desarrollo organizacional, estos procesos se conocen como
investigacion por accion cooperativa.

Los primeros resultados de estos procesos son cambios experimentales en las
politicas y la préctica institucional, disefiados para aliviar el malestar que
motivo inicialmente esta busqueda conjunta. Los resultados mas duraderos son
de dos tipos. El primero es un compromiso de la organizacion o institucion de
tratar de igual manera, que yo he llamado antropogdgica, los problemas que
puedan surgir en el futuro. El segundo es el establecimiento de estructuras,
normativas y procedimentales, para apoyar el uso continuo de tales métodos en
el manejo vy la fijacién de politicas de la organizacién o institucion. Lo que se
busca es que la organizacién se vuelva responsable de los efectos educativos
que sus operaciones tienen sobre los individuos por ellas afectadas, es decir,
que la organizacién se vuelva un agente de la antropogogia.
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El inicio del desarrollo organizacional en una institucion por lo general
requiere los servicios de consultores externos del proceso, quienes deben
trabajar en colaboracién con los consultores internos empleados de manera
continua por la institucién. Sus funciones son similares a las ya descritas para
los consultores de proyectos y programas de educacion continuada. Tengo la
esperanza de que los docentes de la educacion puedan actuar como consultores,
externos o internos, en procesos de desarrollo organizacional y cambio social,
lo mismo que en escenarios mas tradicionales de educacion continuada.

Hace unos pocos afios me invitaron a una conferencia sobre "Desarrollo
Organizacional y Cambio Social" en Dubrovnik, Yugoslavia. La mayoria de
los participantes eran cientificos sociales aplicados y estudiantes de
administracion y gestion publica. Pero unos pocos, y me enorgullece decirlo,
éramos profesores de educacién. En esa conferencia aprendi que Estados
Unidos no esta en absoluto a la vanguardia de los paises que han introducido la
antropogogia en la vida y el trabajo de la gente. Los ejemplos mas estables y
mejor evaluados venian de Escandinavia, de los kibbutz en Israel, y del
movimiento de auto-administracién en Yugoslavia. Pero los primeros pasos
que se han dado en Estados Unidos no son nada despreciables.”” Son lo
suficientemente prometedores para darme la esperanza de que mas y mas
instituciones, ademas de las que ahora se consideran educativas, se haran
responsables de la educacion continuada de sus miembros mediante la
introduccién de métodos re-educativos en sus procesos de administracion y
fijacién de politicas. Mi mas grande esperanza es que los docentes de la
educacién lleguen a jugar un papel importante en la difusion del espiritu
institucional de compartir las responsabilidades educativas. Si deciden aceptar
el reto, la creacion de modos y redes de colaboracion para promover y
compartir las responsabilidades antropogogicas, mas alla de los ejemplos
simples que he podido enumerar aqui, serd& un hecho. En este compartir

T El mejor resumen y conceptualizacion de experimentos de introduccidon de la

antropogogia en el campo laboral en Estados Unidos figura en una edicion especial del
Journal of Applied Behavioral Science. Dee G. Appley y Alvin E. Winder (eds.),
"Collaboration in Work Settings", Journal of Applied Behavioral Science, Vol. 13, No.
3, 1977, pgs. 261-464.
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responsablemente yace la mas grande esperanza de la supervivencia humana en
nuestro agitado mundo.
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